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De invloed van ChatGPT (AI) op ons werk
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Wat is ChatGPT?

De mogelijkheden en voordelen 
van ChatGPT in de praktijk

De risico's en valkuilen van ChatGPT-gebruik
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Wat is ChatGPT?

1. Wat is Generatieve AI?
2. Verschillende AI kennis niveaus



Ruimte voor 
dialoog:

• Gebruiken de opleidelingen
ChatGPT?

• Zo ja; waarvoor en wanneer 
wordt dit gebruikt?



GenAI is een interdisciplinair veld dat elementen 
combineert van machine learning, neurale netwerken, 
natuurlijke taalverwerking (om tekst te genereren) en 

computer vision (manipulatie beeld en video) om 
nieuwe data te creëren. En ChatGPT is daar het 

bekendste voorbeeld van.



Gemiddeld % AI gebruik
>80%40-60%20-40%<10%

Negeren het bestaan van 
GenAI of de directe impact 

daarvan
Gebruiken het niet en willen 

het ook niet leren
Noemen GenAI de zoveelste 

hype op het werk
Nemen geen deel aan de 

GenAI-dialoog en ontwijken 
deze soms zelfs

Overschatten hun eigen 
kennis op het gebied van 

GenAI
Angstig dat zij vervangen 

worden door mensen die wel 
kennis van GenAI hebben

Verwachten van de 
organisatie om hen te 
onderwijzen in GenAI

De stille meerderheid op het 
werk

Gebruiken het nog niet, maar 
beseffen dat ze ermee moeten 

starten
Zijn nog angstig voor GenAI
Zien het belang van GenAI-

vaardigheden voor hun 
ontwikkeling, maar zijn nog 

niet klaar om dit aan te leren 

De snelle volgers van GenAI
op het werk

Een groeiend begrip van AI-
terminologie

Luisteren actief als het om 
AI gaat

Zien de connectie tussen AI-
vaardigheden en succes in 

het werk op de lange termijn

De voorlopers op GenAI
gebied

Volledig op de hoogte van de 
AI-terminologie

Leidende rol in de GenAI-
conversaties binnen de 

organisatie
Zelfvertrouwen en plezier als 

het op AI/GenAI aankomt

Veel kennis van AIGemiddelde kennis van AILage kennis van AI

De Tegenstander De Bluffer De Geïnteresseerde De Student De AI-Master
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De risico’s en valkuilen van ChatGPT gebruik



Ethisch omgaan met AI
Waarom werk steeds meer van teams en leidinggevende zal vragen

Inclusie en Ontwikkeling
Ethische Inzet van AI
Risico op Bias en Discriminatie
Privacy en Databeveiliging
Transparantie en Vertrouwen
Menselijke Controle Over AI Beslissingen
Impact Op Vaardigheden
Auteursrechtelijke Kwesties



Ruimte voor 
dialoog:

• Herken de tekst die is 
geschreven door ChatGPT:







THANK YOU!
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipi scing elit, 

sed do eiusmod tempor incididun ut labore et dolore 
magna aliqua

Output en controle
De rol van opleider verandert mee 

Lorem Ipsum
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipi scing elit, 

sed do eiusmod tempor incididun ut labore et dolore
magna aliqua

Veranderende kijk op resultaten

Nieuwe vraagstukken voor opleider

Nieuwe risico’s

Hoe resultaten te bereiken?

Uw verantwoordelijkheid als opleider
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De mogelijkheden en voordelen van ChatGPT in de praktijk





Ruimte voor 
dialoog:

• Op wat voor manier zouden 
jullie willen dat ChatGPT wordt 
ingezet door de opleidelingen?



THANK YOU!
Contactgegevens

Noud Appelman
+31 6 53 90 39 95

noud@ditox.nl
www.ditox.nl

Over

Ditox is een startup met de ervaring van een corporate organisatie. Een organisatie 
waar innovatieve manieren van werken (denk aan generatieve AI en 

werkprocesoptimalisatie) in het DNA verweven zijn. 

Als Ditox hebben wij al veel mooie projecten mogen doen op het gebied van 
verandermanagement, programmamanagement en visie & strategie. Tot onze 

klantcases behoren o.a. Exact, a.s.r., Microsoft, Schiphol, diverse gemeenten en 
waterschapsorganisaties. 

Onze missie is om ieder werkend persoon in Nederland en daarbuiten, in wat voor 
organisatievorm dan ook, een manier van werken heeft die hij of zij waardeert en die 

daadwerkelijk waarde toevoegt aan de doelstellingen van de gehele organisatie.

Eerder zijn wij niet tevreden.
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klantcases behoren o.a. Exact, a.s.r., Microsoft, Schiphol, diverse gemeenten en 
waterschapsorganisaties. 

Onze missie is om ieder werkend persoon in Nederland en daarbuiten, in wat voor 
organisatievorm dan ook, een manier van werken heeft die hij of zij waardeert en die 
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